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Epiiletek nyitva tartdsa:
A betegek ¢és kiséroik a betegvardkban 06.45 6ratél foglalhatnak helyet.

A szakrendelSk épiiletét 19h- kor zarjuk.

Rendelési idok:

A két miiszakban dolgoz6 rendelések de: 7-13-ig, du: 13-19-ig mikodnek.
A laboratérium reggel 07 6ratol fogadja a beutalt betegeket.

A rendelési idokben, az egységeken takaritasi sziinet van.

A rendelési id8pontokrol tajékoztatast a recepcid vagy a betegtajékoztato ad. A rende-
lések mindenkori id6beosztasa a www.szei.szentendre honlapon, vagy Szentendre Va-
ros honlapjan (www.szentendre.hu) az Intézmények cimsz6 alatt is megtalalhato.

Telefonszamok:

L Telephely: Szentendre, Kanonok u 1. — kézpont 26/ 501-444
Igazgatosag 26/ 501-440
Neuroldgia 26/ 501-449
Fil-orr-gégészet 26/ 501-443
Sebészet 26/ 501-447
Rtg, Ultrahang 26/ 501-442
Mammografia 26/ 311-998
Tidégondozo 26/ 501-445
Egynapos sebészeti ellatas 26/ 501-441

II. Telephely: Szentendre, Biikkds part 29. 26/ 501-444/112, 116
Borgydgyaszat jarobetegellatas
Borgydgyaszat gondozo

III.  Telephely: Szentendre, Szabadkai ut 9 26/ 312-024

Mentalhigiénés kozpont
Gyermek ¢€s ifjusagi pszichiatria

IV. Telephely Pomadz, Kossuth L. u 21.
Kihelyezett reumatologiai szakrendelés 26/ 526-228

V. Telephely Budakalasz , Klisovac u 6. 26/ 341-815
Kihelyezett reumatoldgiai szakrendelés
Kihelyezett pszichiatriai szakrendelés

VI. Telephely Szentendre, Biikkospart 27 26/311-997
Diabetologiai Szakrendelés
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Vizsgilatra jelentkezés:

A betegek vizsgalatra jelentkezése:
- Kanonok u 1. sz. alatt szakrendelésekre, a f6ldszinti recepcion torténik,
egynapos sebészetre a sajat recepcidjan
- Biikkds part 29. sz. alatti rendelésen a vardhelyiségbeli recepcion torténik
- Szabadkai Gt 9. sz. alatt és a kihelyezett rendeléseknél, a rendelések assziszten-
seinél.

A jelentkezoknek az eredeti TAJ- szam, személyi igazolvany, lakcim kartya be-
mutatasa kotelezd. TAJ kartya nélkiil ellatasra jelentkezd beteg esetében az Intézmé-
nyi Téritési Szabalyzatban (megtalalhato minden szakrendelésen és a recepcion) rogzi-
tett téritési dijat kell fizetni. A téritési dij kifizetésérél az ellatott személyek nyugtat,
kérésre szamlat kapnak.

Hozzatartozo leletét csak meghatalmazas ellenében adjuk ki!

A bejelentkezéskor a betegek a recepcion vagy a ,.totemoszlopon”sorszamot kapnak és
a rendeld elotti varohelyiségben foglalnak helyet.

Telefonon és interneten keresztiili eléjegyzés szerint is torténik a betegek fogadasa a
rendeléseken. Amennyiben az eléjegyzés idépontjaban a beteg a szakrendelésen nem
Jelenik meg, illetve a rendelés orvosa valamely elére nem vart, rendkiviili okbol nem
képes az ellatast megkezdeni, az ellatasra jelentkez6 személy a recepcion, illetve a
szakrendelésen Uj elojegyzést kérhet. A telefonon torténd elGjegyzés a beteg sajat fele-
18sségére torténik, mivel igy ellatasanak siirgdssége nem donthetd el.

A betegek behivasa a rendelésekre az eldjegyzés idépontja, illetve a recepcion kapott
sorszam szerint torténik, de a szakszemélyzet altal siirgsnek itélt esetek soron kiviili-
séget élveznek.

A szakrendelésen a rendelési idoben vizsgalatra érkezd betegeket az illetékes szakor-
vosnak fogadnia kell, sem az asszisztensek, sem a recepcid beteget nem kiildhetnek el.

Az épiletben a betegek, vagy kiséréik varatlan rosszulléte, vagy baleset esetén az
tigyeletes orvost haladéktalanul értesiteni kell. Az {igyeleti lista a recepcion és minden
osztalyon kifiiggesztésre keriil, illetve errdl a recepcid dolgozoi adnak felvilagositast.
Az Wjraélesztd késziilék - DEFIBRILLATOR -a kardiolégiai rendelésen, az egy-
napos sebészeten ¢s az épiilet bejaratanal talalhato. Amennyiben a kardiologian nincs
rendelés, a recepcion kell azonnali segitséget kérni.
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Egészségiigyi dokumenticio:

A rendeléseken a betegek Osszefoglalo szakorvosi leletet kapnak. Az elvégzett ellata-
sok megtorténtét az ellatott személyeknek az Intézménynél maradd Osszefoglald szak-
orvosi lelet példanyan tett alairasukkal el kell ismerniiik.

A betegek ellatasukkal kapcsolatos igazolast vagy orvosi véleményt, latleletet is kap-
hatnak, valamint a veliik kapcsolatos barmely orvosi dokumentacidé masolatat kérhetik
— térités ellenében - az ellatast végz6 szakorvostol.

Lehetdség van a leletek internetes lekérdezésére, el6zetes regisztracio utan, melyrol
inform4ciot talalnak a honlapon.

A betegek panaszaikkal az illetékes szakrendelést vezeté féorvoshoz fordulhatnak.
Amennyiben a szakrendelésen a panasz rendezése nem torténik az ellatott beteg meg-
elégedésére, szobeli és/vagy irasbeli panaszaval az Intézményvezetdhoz, helyetteséhez
(Gazdasagi igazgato) és Vezetd asszisztenséhez fordulhatnak.

Kovetkezo fokozatok:

Betegjogi képviseld, Intézmény fenntarto, Teriiletileg illetékes felligyeleti szerv,

Az Intézmény betegjogi képviseléje: dr. Juhasz Andrea

Elérhetdség: telefonos egyeztetés alapjan

Helyszin: Szent Janos Korhaz igazgatdsdgan keddi napokon 12-16 oraig
Tel: 20/ 489-9554, E-mail:andrea.juhasz@ijb.emmi.gov.hu

Ertékek kezelése:
A betegek ruhaikat a varokban elhelyezett fogasokon helyezhetik el, de az ott elhelye-
zett értékekért az intézmény felel6sséget nem vallal. Orizetleniil ne hagyjanak taskat,

kabatot, telefont a folyosdkon.

Parkolas:
Betegeink a gépkocsikat az éplileten kiviili — varosi - parkoldhelyeken hagyhatjak. Ke-
rékparjaikat az épiileten kiviili kerékpartaroloban lehet elhelyeznitik.

Dr. Pazmany Annamaéria
intézményvezetod

Alkalmazottaink, betegeink és kiséréik az intézmény teriiletén beliil, és az
épiilet 5 méteres kirzetében nem dohanvozhatnak!
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Szentendre Varos Egészségiigyi Intézményei Hazirendjének fellilvizsgalatra keriilt, amelynek
eredményeként a szabalyzat az aldbbiak szerint keriil mddositasra 2025.februar 01. napi
hatallyal.

Kelt: Szentendre, 2025. 02.01.
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gazdasagi Vezets

Szentendre Varos Egészségiigyi Intézményei
Hazirend
modositasa

1./ Szentendre Varos Egészségiigyi Intézményei 2020.02.20. napon kiadott Hazirendje az
alabbiakkal egésziil ki:

Ellatassal kapcsolatos egyéb informaciok

Az egészségligyi ellatas zavartalansiga érdekében az épiiletekben a szakrendelések ideje alatt
lehet tartézkodni.

A Rendeld egész teriiletén a szeszes ital fogyasztasa TILOS!
A Rendel§ épiileteiben tilos a dohdnyzas.

Segit6 kutyat a Rendel§ teriiletére és épiileteibe beengedni csak a sziikséges mértékig és a
segit6kutya igazolvany bemutatasaval lehet.

A Rendeld teriiletén TILOS a sziikséges mértéken feliili étel és italfogyasztas.
A Rendeld teriiletén kép és hangfelvétel készitése TILOS.

A Rendel§ épiileteiben csak a mozgaskorlatozotti segédeszkozok haszndlata megengedett,
gorkorcsolya, roller stb. hasznalata TILOS.

2./ A Hazirend a RendelSbe torténd belépéssel kapcsolatos tajékoztatasként a mellékletben
talalhato felhivé tablat helyezi ki j61 1athaté helyen.

3./ Jelen médositds 2025. napjaval hatilyos, s a Hazirend egyéb rendelkezései valtozatlanul
hatalyban maradnak. :

Kelt: Szentendre, 2025.02.01
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